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RE TURN IT Systembetriebs-GbmH 
41236 Mpnqtitgmgladbagh 

10 Pf andrucknahmesystern fur Einwegverpackungen 

Die Erf inching betrifft ein rechentechnisch verwaltetes Pfand- 
system fur einen Gegenstand, insbesondere eine Einwegverpak- 
kung, eine Rucknahmestation fiir mit einer Pf andnummer ver- 
15 kniipfte Gegenstande , insbesondere Einwegverpackungen, zum 
Betrieb mit dem Pf andsystem, ein Originalitatssiegel zur Kenn- 
zeichnung eines Gogenstands, insbesondere einer Einwegverpak- 
kung, fiir ein rechentechnisch verwaltetes Pfandsystem sowie 
ein Computerprogramm-Produkt zum Betrieb des Pf andsy stems 

. 20 

In Deutschland und anderen Landern existieren Pfandsysteme fiir 
Mehrwegverpackungen wie Glas- oder PET-Flaschen. Der Gesetz- 
geber hat in Deutschland 1991 eine Verpackungsverordnung (Ver- 
packV) erlassen, die eine Mindestquote von 72% fiir die bepfan- 
25 deten Mehrwegverpackungen gewahrleisten soil. Dieser gesetz- 
lich vorgeschriebene Anteil wurde seit 199 7 mehrfach nicht 
erreicht. Die VerpackV schreibt bei mehrfacher Unterschreitung 
der Mindestquote die Einfiihrung eines Pfandes auch fiir Einweg- 
verpackungen zwingend vor. 

30 

Bisherige Pf andriicknahmesysteme bilden einen geschlossenen 
Kreislauf zwischen dem Abfiiller, dem Handel und dem Verbrau- 
cher. Das Pfand ist Bestandteil der Verpackung und kann so 
auch mit der Verpackung den Besitzer wechseln- Bei Einweg- 
35 verpackungen ergibt sich die Problemstellung, dass die Verpak- 
kungen nicht mehr in einem direkten Kreislauf eingesetzt wer- 
den konnen , da sie vom Abfiiller nicht erneut verwendet werden. 
Die bepfandeten Verpackungen werden stattdessen der Entsorgung 
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ubergeben. Ein Weg, dieses zu gewahrleisten ist, dass die vom 
Handel zuriickgenommenen Einwegverpackungen zerstort werden. 
Hierzu sind komplexe Automatensysteme mit unterschiedlichen 
2erst6rungsmechanismen erf orderlich. Diese Automaten sollen an 
5 groJ3en Einkauf szentren aufgestellt werden und die Riickgabe 
ermttglichen. 

Bisherige Losungsanscitze fiir die Realisierung eines Pfands fiir 
Einwegverpacken gehen davon aus, f alschungssichere Kennzeich- 
10 nungen, z.B- in Form von Hologrammen, einzusetzen, also einen 
Kopierschutz des Pfands iegels vorzusehen und die zurttckgegebe- 
nen Verpackungen zu zerstoren. Diese Losungen sind nicht nur 
umstandlich und teuer r sondern auch betrugsanf allig. 

15 Der Erfindung liegt die Aufgabe zugrunde ein einfaches und 
kosteneffektives Pf andriicknahmesystem und die entsprechenden 
Mittel zu des sen Realisierung bereitzustellen. 

Dieses wird erf indungemap durch ein Verfahren gelSst, das die 
20 folgenden Verf ahrenschritte aufweist: zuordnen einer Pfand- 
nurnmer zu dem Gegenstand in einer Pf anddatenbank, zuordnen 
eines Pf andwerts zu der Pfandnummer in der Pf anddatenbank 
(Bepf andung) , verwenden des Gegenstande6 in einem oder mehre- 
ren Zwischenschritten, zweites Erfassen der Pfandnummer und 
25 austragen derselben aus der Pf anddatenbank (Entpf andung) . 

unter dem Begriff Pfandnummer ist vorliegend jede Art der 
eindeutigen Kennzeichnung der Einwegverpackung zu verstehen. 
Die Pfandnummer kann ein numerisches, alphanumerisches oder 
30 grafisches Daretellungs format aufweisen, Zudem sind Kombina- 
tionen der Darstellungs formate moglich. 

Die Pfandnummer wird vorzugsweise unmittelbar auf den Gegen- 
stand auf gebracht , da dieses die Verbindung von dem Gegenstand 
35 zu der Pfandnummer physisch sicherstellt • Alternativ kann die 
Pfandnummer auf einem Aufkleber aufgebracht werden , der mit 
dem Gegenstand verbindbar ist. Es ist aber auch moglich, die 
Pfandnummer auf einem getrennten Trager nach Art eines Jetons 
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auf zubringen. 

Die Pf anddatenbank verwaltet die eindeutige Zuordnung der 
Pf andnumxnern zu den Gegenstanden und den Pfandwerten. Diese 
5 kann als eine zentrale Datenbank Oder als verteilte bzw. seg- 
mentierte Datenbank ausgest alter sein. 

Beispielsweise wird eine Einwegverpackung bei der Abflillung 
bepf andet und kann dann mit dem Pfand versehen durch eine Oder 
10 mehrere Handelstufen laufen. Bei der Riickgabe der Einwegver- 
packung wird diese Entpf andet. Wenn die Pfandnummer auf einem 
getrennten Trager nach Art eines Jerons aufgebracht ist; muss 
bei der Riickgabe sichergestellt sein, dass bei der Riickgabe 
des Jetons auch die dieser Gruppe von Verpackungen entspre- 
- 15 chende Verpackung abgegeben wird. 

Bei dem erf indungsgemapen Pf andriicknahme system ist die Zer- 
storung der Verpackungen nicht zwingend. An die Stelle der 
mechanischen Zerstorung des Pfandguts tritt die elektronische 
.20 Entwertung der bepfandeten Verpackungen. Da das Konzept. ohne 
die aufwendige Zerstorung der Verpackung bei der Rucknahme 
auskommt, reduziert das System im Vergleich zu den vom Umwelt- 
ministerium verof f entlichten Schatzungen die einmaligen In- 
vestitionen von rund 1 Milliarde Euro auf 141 Millionen Euro. 
25 Diese Kosteneinspaarung wird wesentlich durch die preiswerten 
und kleinen Entwertungsgerate bewerkstelligt . Entwertungs- 
gerate konnen mobil an Kiosken, Tankstellen und natiirlich auch 
im Handel schnell und einfach eingesetzt werden. Verpackungen 
konnen dort entpf andet und problemlos entsorgt werden. 

30 

Die Rucknahme der Einwegverpackungen kann an alien existieren- 
den Akzeptanzstellen fiir Mehrwegverpackungen erfolgen. An die 
Stelle einiger tausend zentraler Automaten tritt ein System, 
welches die Rucknahme der Verpackungen an hunderttausend Kios- 
35 ken und Supermarkten in der Flache errooglicht. 

Systemgemaa werden die verpackungen bei der Abfiillung gekenn- 
zeichnet indem eine eindeutige und f aischungssichere Pfand- 
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nummer aufgebracht wird. Diese Pfandnummer wird der Pf and- 
datenbank mit dem zugehorigen Pfandwert und evtl. mit wei- 
-tergehenden Inf ormationen gespeichert. 

5 Die Pfandnummer kann als Pfandsiegel mit Mitteln ausgebildet 
sein, anhand derer fiir den Verbraucher erkennbar ist, ob die 
Verpackung bereits entpfandet wurde. Das Pfandsiegel fungiert 
dann als Originalitatssiegel . Dieses kann beispielsweise mit- 
tels einer tiber der Pfandnummer auf gebrachten, undurchsichti- 
10 gen Schicht erfolgen, die zum Entpfanden abgekratzt werden 
muss* M6glich ist auch r dass die Pfandnummer nur teilweise 
verdeckt ist* Zur Vermeidung von Missbrauch ist die Pfand- 
nummer vorzugsweise f alschungssicher ausgebildet. 

15 Um sicherzustellen, dass fur die Entsorgung der Einwegverpak- 
kungen die vorgeschriebene Oder gewiinschte Ent s or gungspr o z es s - 
kette eingehalten wird, kann in einer Weiterentwicklung vor- 
gesehen sein, dass beim Durchlaufen der einzelnen Prozess- 
schritte den Betreibern der Verwertungs- oder Entsorgungs- 

20 anlagen Bet rage des Pfands gutgeschrieben werden. 

Vorzugsweise werden die Pf andnummern von der Pf anddatenbank 
abgerufen bevor sie auf die Einwegverpackung aufgebracht wer- 
den, um eine evtl. Kehrf ach-Bepf andung (versehen mehrerer 
25 Verpackungen mit derselben Pfandnummer) zu verhindern. Alter- 
nativ konnen den Abfiillbetrieben von der Pf anddatenbank be- 
stimxnte, fiir sie reservierte Nummernkreise aus dem Reservoir 
an Pf andnummern zugewiesen werden. 

30 tiblicherweise wird der Pfandwert der Person erstattet oder 
gutgeschrieben, welche die Einwegverpackung zuriickbringt - 
Dieses erfolgt vorzugsweise bargeldlos. In der Pf anddatenbank 
konnen dabei auch die Kauf- und/oder Kundendaten der Person 
f estgehalten werden. 

35 

Das erf indungsgemaJJe Pfandsystem und die Mittel zur deren 
Durchfuhrung sind beispielhaft anhand der Figuren beschrieben. 
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Fig. 1: den grundsatzlichen Systemablauf , 

Fig. 2: das Diagramm der Angriffe und Majlnahmen zu deren Ab- 
wehr , 

Fig- 3: die Grafische Darstellung dor Pf andnummern, 

Fig, 4; den Aufbau eines erf indungsgema£en Originalitatssie- 
gels r 

Fig. 5: das Prinzip der Pfandentwertung und 

Fig* 6: einen mobilen Handscanner. 

15 Der grundsatzliche Systemablauf mit den Pfand- und Stof fkreis- 
lSufen ist in Figur 1 dargestellt. Demnach lassen sich zwei 
Kreislaufe identif izieren, der Stoff kreislauf und der Pfand- 
kreislauf . 

20 Der Stoff kreislauf ist in Fig. 1 durch breite Pfeile gekenn- 
zeichnet. Der Hersteller produziert Verpackungen, die wahrend 
des Abfiillvorgangs mit - durch den Abfiiller erworbenen - 
Pfandnummern etikettiert werden. Die so gekennzeichneten Pro- 
dukte werden inklusive Pfandkosten an den Handel verkauft. 

25 Dieser verkauft die Produkte inklusive Pfandkosten an den 
Verbraucher weiter. Nach dem Konsum bringt der Verbraucher die 
leeren Verpackungen zum Handel zuriick. Die beim Handel zuruck- 
genommenen verpackungen werden nach. der Entwertung fur den 
Entsorger bereitgestellt „ Besondere Anf orderungen - wie z. B. 

30 die vorherige Zerstorung oder Diebstahlsicherung - an die 
Bereitstellung bestehen nicht. Die Verpackungen konnen somit 
in Containern, SScken oder Tonnen zur Abholung durch den Ent- 
sorger bereitgestellt werden. 

35 Wiederverwertungsfahige Materiali n konnen nach ihrem Recy- 
cling dem Hersteller zur Produktion v n neuen Verpackungen als 
Rohstoff verkauft werden. 
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Der Pfandkreislauf ist in Fig. 1 durch diinne Pfeile gekenn- 
zeichnet. Der Abfuller erwirbt fur jede seiner Verpackungen 
eine individuelle Ffandnummer, die er von der Pf anddatenbank 
erhalt. Durch Aufbringen der Pfandnummer auf die Verpackung 
S ist die Verpackung bepfandet, da in der Pf anddatenbank der 
pfandwert dieser Verpackung vermerkt ist. Der Pfandwert ver- 
bleibt durch alle Handelsstufen auf der Verpackung, bis der 
Verbraucher die Verpackung an den Handel zuriickgibt. Bex der 
Riicknahme wird die Pfandnummer aus der Pf anddatenbank online 

10 ausgetragen und der Pfandwert wird dem verbraucher gut- 
geschrieben. Ab diesem Zeitpunkt ist die aufgebrachte Pfand- 
nummer wertlos und kann kein zweites Mai zuriickgegeben werden. 
Damit konnen die Verpackungen in offenen Behaltern zur Abho- 
lung bereitgestellt werden. Die Verpackungen haben nach der 

15 Entwertung lediglich Rohstof fwert . 

Das System bietet die folenden Vorteile: 

- Die Verwendung elektronischer Entwertungsgerate ermSglicht 
20 die Trennung der zwei KreislSufe und das Aufstellen von mecha- 

nischen Automaten zum Zerstoren der Verpackung unnotig. 

- Die elektronischen Entwertungsgerate konnen erheblich preis- 
werter hergestellt werden, Sie erlauben durch geringe Kosten 

25 und. klelne Abmessungen einen f lachendeckenden Einsatz . Kit 
portablen Entwertungsgeraten konnen Kioske, Restaurants, Tank- 
stellen und der Handel Verpackung dort zurucknehmen , wo sie 
verkauft werden. 

30 - Durch die Nutzung individueller Pf andnummern ist die Pfand- 
hohe beliebig in Hohe und WShrung wahlbar. Damit ist das Sy- 
stem international skalierbar- . 

- Das erf indungsgemkpe Pfandsystem ist unabhangig von Verpak- 
35 kungsformen und -gropen sowie deren Anderungen — im Gegensatz 

zu Rucknahmeautomaten, die nur eine begrenzte Anzahl Verpak- 
kunsgtypen erkennen, verarbeiten und sortieren konnen. 
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Die Sicherheit vor Missbrauch 1st ein Kernproblem fur Pfand- 
systeme , Das erf indungsgema0e Pfandsystem halt u. A. den fol- 
genden Angriffszenarien stand: 

5 a) Wiederholte E i nbr i ngung von Verpackungen 

Szenario: Durch wiederholte Einbringung von Verpackungen, fur- 
die bereits das Pfand ausbezahlt wurde, konnen Pfandauszah- 
lungen erschlichen werden. 

10 

MajBnahme: Die Verwendung von eindeutigen Pfandnummern und die 
Online-Priifung in der Pf anddatenbank bei Riickgabe ermoglicht 
die Erkennung einer erneuten Einbringung bereits entwerteter 
Verpackungen an alien Riickgabestationen. Eine roehrmalige Aus- 
15 zahlung des Pfandes wird damit: verhindert. 

b) Einbringung systemf rexnder Verpackungen 

Szenario: Durch Einbringung systemf remder verpackungen, fiir 
20 die kein Pfand entrichtet wurde, k&nnen Pf andauszahlungen 
erschlichen werden. 

Bei den bisher im Markt bef indlichen Pf andverf ahren fiir Mehr- 
weg- verpackungen betragt das Pfand EUR 0,15 je Verpackung. Die 
25 Herstellkosten der Verpackungen liegen jedoch bei ca. EUR 0 r 17 
je Verpackung* Der Pfandwert liegt also unter dem Herstel- 
lungspreis der Verpackung. 

Durch den fur Einwegverpackungen geplanten relativ hohen 
30 Pfandwert (z. B. EUR 0,25 bis EUR 0,50) besteht eine hohe 
Motivation , das Pfandsystein zu betriigen, da der Pfandwert der 
Verpackung iiber den Herstellkosten liegt. Insbesondere bei 
Dosen mit Herstellkosten von wenigen Cent ist die Betrugs- 
gefahr erheblich. 

35 
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Ma/3nahme: Die eindeutige Pfandnummer im Pf andkreislauf 
schlieflt diesen Angrif f aus . Bei der Rucknahme der Verpackung 
wird in der Pf anddatenbank online gepriift f ob fur diese Ver- 
packung zuvor Pfand eingezahlt und dieses noch nicht ausge- 
5 zahlt wurde. Damit ist es ausgeschlossen r systemf remde Verpak- 
kungen, die keine Pfandnummer aufweisen, gegen Auszahlung von 
Pfand zuriickzugeben. 

c) Vorzeitige Entwertung von Verpackungen 

10 Szenario Is Durch Entwertung von Verpackungen noch vor dem 
Verkauf an den Verbraucher, z. B- durch den Handel f kann die 
verpackung bereits entpfandet worden sein, wenn die Ware ge- 
kauft wird- Hierdurch wird der Verbraucher um das Pfand betro- 
gen f da bei der Riickgabe die bereits erfolgte Entwertung fest- 

15 gestellt wird und der Verbraucher sein Pfand nicht zuriick 
erhalt. 

Maflnahmes Dieser Betrugsfall ist grundsatzlich durch die 
Pf anddatenbank erkennbar, da die Pf anddatenbank automat isch 

20 eine Mehrf achrueknahme registriert, Wenn der Verbraucher ver- 
sichert, Pfand bezahlt zu haben, wird ein Prozess angestoflen, 
der den Fall dem Fraud-Management (Fraud Detections AufdecJcung 
eines einfachen oder organisierten Leistungsmissbrauchs ) uber- 
gibt. Es werden die Kauf- und Adressdaten des Verbrauchers 

25 auf genonunen und die Verpackungen gesondert sicher gestellt. 

Bei systematischem Betrug ist der Betriiger dadurch identifi- 
zierbar • 

Um die Betrugsmoglichkeiten weiter einzuschranken, werden die 
30 Pf andnummern in einer Weiterentwicklung auf den Verpackungen 
verdeckt aufgebracht (versiegelt) . Erst ein Freireiben oder 
-rubbeln ermttglicht das Auslesen der Pfandnummer und damit die 
Auszahlung des Pf ands . Eine vorzeitig entwertete Verpackung 
kann vom Verbraucher dadurch an der aufgedeckten Pfandnummer 
35 erkannt werden . 

Szenario 2: Durch Entw rtung voller Verpackungen direkt nach 
dem Kauf durch den Verbraucher wird das Pfand entwertet und 
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zuruckbezahlt . Dam it hat der Kunde eine Verpackung ohne Pfand 
erworben und ima/3 die Verpackung nicht mehr zuriickgeben . 

Maflnahme: In dies em Betrugsfall unterlauft der Verkaufer die 
5 Verpackung s-verordnung und begeht damit eine Ordnungswidrig- 
keit. Zur Entpfandung ist ein Pfandscanner sowie ein Vertrag 
mit dem Betreiber der Pf anddatenbank notwendig. Durch ver- 
tragliche Vereinbarung kann ein Verkauf von Gntwerteten Pro- 
dukten mit entsprechenden Sanktionen verbunden werden. Bei 
10 groPeren ( unbeauf sichtigten) Riicknahmestationen kann eine 
Entwertung des Pfandes mit: der physischen Kontrolle der Riick- 
gabe einer Verpackung verbunden werden* 

d) Duplizieren der Pf andkennzeichnungen 

15 Szenario: Da die Pf andkenn2eichnung den eigentlichen Wert des 
Pfandes reprasentiert, konnten Hersteller, Abfiiller, Handel 
und Verbraucher Duplikate der Pf andnummern herstellen und so 
versuchen, Pfand zu erschleichen. 

•20 Maflnahme: Durch die eindeutige Pf andnummer und deren Online- 
Prufung bei der Einreichung wird eine mehr f ache Auszahlung von 
Pfand fur duplizierte Pf andkennzeichnungen ausgeschlossen. Das 
System erkennt den Betrug und meldet die versuchten Mehrfa- 
cheinreichungen an das Fraud-Management. 

25 

e) Raten von Pf andnummern 

Szenario: Hersteller, Abfiiller , Handel und Verbraucher konnen 
versuchen, selbst giiltige Pf andnummern zu erzeugen und ohne 
die Entrichtung von Pfand eine Auszahlung erreichen. 

30 

Mapnahme: Durch Wahl eines grofien Nummernkreises ist das er- 
folgreiche Raten von Pf andnummern faktisch unmoglich. Bei- 
spielsweise ist nur eine aus 10 Millionen mtiglichen Nummern 
giiltig. 

35 

f ) Verandern von Pf andnummern 

Szenario: Hersteller, Abfiiller, Handel und Verbraucher konnen 
versuchen, die bestehenden Pfandnumm m zu verandern und damit 



MHPR-2001II0 17:51 Lippert, Stachow, Schmi dtftPartner ( FAX ) +49 2204 62 606 S. 017/032 



10 

das Pfand unauszahlbar zu machen. I 

MajJnahme; Die VerSLnderung von Pf andnummern wird bei der 
Online-Riicknahme detektiert, da auch hier der grope Nummern- 
5 kreis die veranderten Pf andnummern als ungultig erkennt. Dies 
entspricht dann dem Pf andnummern raten* 

g) Modifikation der Riicknahmesysteme 

Szenario: Sofern fur die Pf andauszahlung bargeldlose Gut- 
10 schriften vorgesehen sind, konnten Handler vom Verbraucher 
Verpackungen annehmen und durch Manipulation bargeldlose Gut- 
schriften verhindern. Mit den Verpackungen wiirde dann eine 
spatere, echte Transaktion zu eigenen Guns ten vorgenommen. 

IS Ma^nahme: Da der Handler in diesem Fall nicht das Pfandsystem, 
sondern den Verbraucher betrugt, fallt dem Verbraucher dieser 
Betrug mit hoher Wahrscheinlichkeit auf* Entsprechende Be- 
schwerden von Verbrauchern werden dem Fraud-Management iiberge- 
ben. Es ist auch moglich, dass bei jeder bargeldlosen Pfan- 

20 driicknahme ein Quittungsbeleg fiir den Kunden gedruckt wird. 

Erfolgt eine Buchung der Pf andauszahlung ausschliepiich bar- 
geldlos, kann dem Handler ggfs. die Transaktion zu eigenen 
Gunsten nachgewiesen werden. 

25 Figur 2 stellt die bisher identif izierten Angriffe sowie Map- 
nahmen 2u deren Vermeidung nochiuals gegeniiber. 

Die Darstellung der Angrif f smoglichkeiten zeigt, dass alle 
Angriffe erkannt werden konnen. Daraus ergibt sich die Mog- 
30 lichkeit der Nachverf olgung im Rahmen von Fraud-Management. 

Die Transparenz der Angriffe erlaubt eine beliebige Skalierung 
der Verf olgung von Betrug. Die dazu notwendigen Aufwendungen 
fur die Sicherheit des Systems sind damit an den realen Si- 
35 cherheitsbedarf des Systems anpassbar- 

Da die Verpackungen nicht zerstort werd n und Pfand jeweils 

nur einmalig ausge2ahlt wird, konnen im Verdachtsf all Beweis- j 
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mittel gesich rt werden - 

Die Systemteilnehmer Abfiiller und Handel sind gegenuber dem 
zentralen System identif iziert . Eine systematische Manipula- 
5 tion birgt ein erhebliches Risiko, erkannt und uberfiihrt zu 
werden . 

Ohne eine elektronische Abwicklung iiber eine Online-Datenbank 
ist ein Betrug in unbekannter Hdhe moglich und kann systembe- 
10 dingt nicht f estgestellt werden. Der Vorteil des Online-Sy- 
stems liegt daher nicht nur in der mSglichen Vermeidung von 
Angriffen, sondern insbesondere in deren Erkennung. 

Fur die Pf andkennzeichnung bestehen verschiedene Realisie- 
15 rungsvaritanten. Es wird davon ausgegangen, dass i-d-R. die 
Pfandnummer bereits beim Abf ullprozess auf den Einwegverpak- 
kungen aufgebracht wird- Die Kennzeichnung mit dem Pfand muss 
nicht zwangslaufig bei der Produktion erfolgen. Eine spatere 
oder friihere Aufbringung der Pfandnummer ist ebenfalls reali- 
20 sierbar, beispielsweise auf Importware des Handel s . 

Systemgema3 muss jede Pfandnummer eindeutig sein und jede 
Verpackung erhSlt ihre unverwechselbar zugeordnete Pfandnum- 
mer. Die Produktion odor Vergabe der Pfandnummern wird zentral 
25 verwaltet und gesteuert, urn Falschungen und Manipulations 
auszuschlie/Jen. 

Die Pf andnummerierung kann beispielsweise ausgelegt sein fur 
100 Milliarden (10 11 ) Verpackungen, die mit dem System gleich- 
30 zeitig verarbeitet werden konnen. Dies beinhaltet die Verpak- 
kungen mehrerer Jahre r da der Verbraucher die Verpackungen 
iiber lange Zeit besitzen kann, bevor eine Riickgabe erfolgt. 

Eine Falschungssicherheit ist durch Auswahl eines ent6prechend 
35 groPen Nummernkreises gew&hrleistet, der vorzugsweise 10 Mil- 
lionen (10 7 ) mal gr60er ist, als die tatsachlich verwendeten 
Nummern. Damit ist die Chance, eine richtige Nummer durch 
Betrug erzeugen zu konnen/ fvir jede Verpackung ebenfalls 1 zu 
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10 Millionen. Daraus ergibt sich eine darzustellende Pfand- 
nummer aus dem Bereich 10 1B - , 

Fur die Darstellung der Pfandnummer bieten sich vielfSltige 
5 Moglichkeiten. Die Darstellung der Inf ormation richtet sich 
nach benotigter Flache und Lesbarkeit bei dem Entwertungs- 
vorgang. Beispielhaft seien hier einige Varianten dargestellt . 

Die Darstellung der Pfandnummer lie£e sich als numerische Zahl 
10 durch 18 Ziffern darstellen, z, B - 428912592927402856. Durch 
Kombination numerischer und alphabetischer Zeichen lie0e sich 
die Pfandnummer als 12-stellige alphanumerische Nununer dar- 
stellen, z. B . A2ED5GTZ45BB oder in Form von getremvt vonein- 
ander angeordneten Zeichenketten ADED f 5GTZ , 45BB- Alternativ 
15 lSJJt sich das Pf andkennzeichen mit gleicher Sicherheit auch 
auf verschiedene Arten wie in Figur 3 dargestellt grafisch 
darstellen, z. B. mit Smileys . 

Die Grope der Pfandnummer liegt vorzugsweise im Bereich zwi- 
20 schen 1/4 cm 2 und 4 cm 2 Flache. Je nach Auswahl der Darstel- 
lung sind auch andere Grof3en in AbhSngigkeit von der Verpak- 
kung moglich. 

Die Pf andnuminern konnen auf verschiedene Weise aufgebracht 
25 werden. Grundsatzlich ist dieses mit den bereits in den Ab- 
f iillprozessen bestehenden Beschriftungssystemen moglich. Hier- 
zu wird die Pfandnummer ahnlich wie eine variable Chargen- 
Nummer oder wie das Mindesthaltbarkeitsdatum aufgebracht • Die 
entsprechenden Pfandnummern werden von der Pf anddatenbank 
30 elektronisch an die Abf tiller iibermittelt. Sie sind aufgrund 
des gropen Nummernkreises fur den abfiillenden Betrieb nicht 
ratbar. Doppelt, verwendete Pfandnummern konnen mit Hilfe des 
Fraud-Management erkannt und durch Sicherstellung der Verpak- 
kungen nachgewiesen werden, 

35 

Die Pfandnummern konnen von d r Pf anddatenbank auch in Form 
von Aufklebern geliefert werden. Dies verbessert die Einheit- 
lichkeit. und Lesbarkeit der Pfandnummern. Die Sichtbarkeit und 
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insbesondere die Wiedererkennong der Pfandnummern durch den 
Verbraucher 6chafft zudem eine hohere Akzeptanz. Die Anliefe- 
rung von systemseitig hergestellten Aufklebern bietet dariiber 
hinaus Mdglichkeiten, Falschungen am Material zu erkennen und 
5 damit das Fraud-Management zu verbeasern. 

Schlie^lich ist es auch mdglich, die Pfandnummer au£ einen 
getrennt von dem Gegenstand vorgesehenen TrSger nach Art eines 
jetons auf zudrucken, den der Kaufer zusaromen mit der Verpak- 

10 kung erhSlt und den er bei der Ruckgabe des Gegenstands bzw. 

der Einwegverpackung zuriickgeben muss. Ein Entpfandung ist in 
diesem Fall aber tatsachlich nur dann moglich, wenn eine dem 
Wert des Jeton entsprechende Verpackung zuriickgef iihrt wird. 
Damit ist bei dieser Losungsvariante die Rticknahme nicht auf 

15 die individuelle Verpackung beschrankt, sondern auf eine Klas- 
se von Verpackungen. 

In einer Weiterentwicklung kann vorgesehen sein, dass der 
Verbraucher beim Kauf erkennen kann, dass eine Verpackung 
.20 bepfandet ist. Die Pfandnummer kann z.B. unter einem Siegel 
verdeckt aufgebracht sein. Das Pfand ist erst entwertbar, wenn 
das Siegel entfernt und damit zerstort worden ist. Im Umkehr- 
echluss bedeutet ein unbeschadigtes Siegel, dass die Verpak- 
kung noch nicht entwertet vmrde. Das Siegel dient damit als 
25 Originalitatssiegel . Der Aufbau eines solchen Siegels ist in 
Fig. 4. dargestellt. 

Schicht 1 des Siegels ist ein Klebstof£ r der den Aufkleber 
fest mit der Verpackung verbindet. Im Gegensatz zu Mehrweg- 
30 Etiketten ist der Kleber vorzugsweise nicht wasserloslich . 

Schicht 2 ist ein eingeschnittenes Papier Oder eine Folie, auf 
dem die Pfandnummer aufgedruckt ist- Damit ist die Pfandnummer 
nicht ohne Zerstdrung von der Verpackung zu losen- 

35 

Schicht 3 ist eine Siegelfolie Oder Gummierung, welche die 
Pfandnummer verdeckt und erst nach Freireiben bzw. -rubbeln 
die Pfandnummer sichtbar werden lasst. 
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Demnach betrifft die Erfindung zudem ein OriginalitStssiegel 
an dem auf jeder Verf ahrensstufe fur einen Verbraucher un- 
mittelbar erkennbar ist, pb die Entwertung stattgef unden hat, 
da bei der Entwertung das Siegel zerstort wird. Die dritte 
5 Schicht muss nicht notwendigerweise als Gummierung ausgebildet 
sein. Die Zustandanderung des Siegels konnte auch durch eine 
Umf&rbung oder andere nicht umkehrbare Veranderungen erfolgen. 

Das System der Pf andentwertung ist in Figur 5 dargestellt. 

10 Gibt der Verbraucher die Verpackung an den Handel zuriick, wird 
die Pfandnummer an die Datenbank mit den Pfandnummern uber- 
mittelt und als entwertet gespeichert- Die Pfandnummer ist 
zwar weiterhin auf der leeren Verpackung, hat aber keinen 
Pfandwert mehr. Die leeren Verpackungen konnen ab diesem Zeit- 

15 punkt legist isch einfach gesammelt und entsorgt werden. Eine 
erneute Auszahlung von Pf and fur die Verpackung wird durch die 
in der Datenbank gekennzeichnete Pf andnummer ausgeschlossen. 

Die Erkennung der Pfandnummer kann insbesondere im Handel 
20 beispielsweise durch ein mobiles oder ein stationares Erken- 
nungssystem erfolgen. Der in Figur 6 dargestellte mobile 
Pfandscanner ist ein kleines , leichtes Handgerat, das an Kios- 
ken, Volksfesten, Freizeitparks etc. eingesetzt werden kann. 
Der Scanner weist eine Erkennungseinheit , mit der die Pfand- 
25 nummern von den verpackungen abgelesen werden konnen , und eine 
Dateniibertragungseinheit auf . Die Dateniibertragung kann kabel- 
gebunden oder per Funk erfolgen. Besondere kompakt ist die 
Ausbildung mit einer bi-direktional arbeitenden Bluetooth - 
Funkschnittstelle . Bluetooth ist die schnurlose Verbindung 
30 verschiedener Kommunikationsgerate. Durch die Funkiibertragung 
ist eine Sichtverbindung zwischen den Endgeraten nicht mehr 
erf orderlich. wenn Pfandnummern mit Bildern eingesetzt werden 
kann in dem Scanner auch eine Bilderkennungseinheit vorgesehen 
sein. 

35 

Die von dem Scanner empfangenen Daten werden an die Pfand- 
datenbank beispielsweise iiber Datennetze ubermittelt. Hierbei 
gibt es verschiedene Zwischenstationen, in denen die Daten 
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gesammelt und weiterleitet w rden. Ein oder mehrere Scanner 
kSnnen mit einer Basisstation (diese kann ein Mobil funkturm 
oder ein Tischgerat sein) konununizieren. Die Basisstation baut 
dann die Verbindung zur Pf anddatenbank auf. Dieses kann lei- 
5 tungsorientiert ( ISDN, PSTN, GSM o-A.) oder paketorientiert 
( IP, GPRS o.A.) erfolgen. 

Von der Pf anddatenbank wird die Bestatigung iiber das entwerte- 
te Pfand zuriick an den Pfandscanner ubermittelt , so dass nach 
10 vollstandiger Ruckgabe aller Verpackungen der gesamte Pfand- 
betrag am Scanner ablesbar ist. zum Abschluss der Riickgabe 
druckt der Handscanner einen Quittungsbeleg fiir den Verbrau- 
cher. 

15 Auf der Basis des mobilen Pf andscanners konnen als Riicknahme- 
vorrichtungen einsetzbare Selbetbedienungsstationen iro Handel 
zur Verfiigung gestellt werden, z, B* als Pfandscanner mit 
einfacher Wandmontage. Der Verbraucher entwertet dort seine 
Verpackungen und wirft sie anschlie/3end in einen Behalter. 

.20 

Um zu verhindern, dass der Verbraucher voile Verpackungen 
vorzeitig entwertet, iiberpriift ein Mechanismus den Einwurf 
einer Verpackung, bevor der Pfandbetrag gutgeschrieben wird* 
Um die sofortige Entwertung neuer verpackungen vor dem Ge- 
25 brauch zu unterbinden, kann die Aufnahmevorrichtung der Sta- 
tion so ausgebildet sein, dass diese den Gegenstand unentnehm- 
bar aufnimmt und eventuell zahlt. 

Zur einfachen Gestaltung der Pf andabwicklung fiir den Handel 
30 kann das Pfand dem Verbraucher bargeldlos gutgeschrieben wer- 
den. Dazu identif iziert dieser sich gegenuber dem System. Das 
Pfand wird dann beispielsweise auf sein Bankkonto oder auf 
seine Telef onrechnung gutgeschrieben werden. 

35 Als zusStzlicher Anreiz fiir Verbraucher und Handel kann wei- 
terhin abhangig vom Standort der Verpackungsxriicknahme das 
jeweilige Bonus system des Handels (Payback' 5 / Miles and More , 
Webmiles* etc.) gebucht werden. Neben der Verrechnung des 



rtlftrillAATr tT a a * f\ r\ * -> t a 



30*200110 17:53 Lippert, Stachow, Schmi dtftPartner (FAX) +49220462606 S. 023/032 



16 

Pfands kann der Kunde so auch noch Rabattpunkte sammeln. 

Die erste Entpfandung kann in ca. 20 Sekunden abgewickelt 
werden; Folgetransaktionen benotigen dann im Bereich von 1-2 
5 Sekunden. Dieses ergibt sich durch die Ausgestaltung als Onli- 
ne-System , bei dem der Verbindungsaufbau zur Pf anddatenbank 
iwd.R. mehr Zeit in Anspruch nimmt r als der eigentliche Trans- 
aktionsvorgang. An Standorten mit zahlreichen Pf andriickgaben 
kann die Zeit fiir den Verbindungsaufbau jedoch nahezu entfal- 
10 len, da alle Trans aktionen als Folgetransaktionen bewertet 
werden . 

Die Trans akt ionskos t en fiir eine Entwertung betragen etwa 1,25 
Cent: - 

15 

In einer Weiterentwicklung kann vorgesehen sein, dass die in 
der Pf andnununer zusatzlich mit anderen Datenbanken verglichen 
wird. Auf diese Weise kann beispielsweise ein zusatzlicher 
Anreiz geschaffen werden, indem beispielsweise pedes million- 
20 ste Pfandgut mit einem Gewinn belohnt wird. 

Dem Fachmann ist ersichtlich, dass das erf indungsgemaJJe Pfand- 
system nicht: nur fur Einwegverpackungen verwendbar ist, son- 
dern auch fiir andere Gegenst&nde, fiir die eine geordnete Riick- 
25 fiihrung sichergeetellt werden soil, z. B. fiir Batterien, ge- 
fahrliche Chemikalien oder dergleichen. 
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10 Pf andrucknahmesystem fur Einwegverpackungen 

Patentanspruche 

1. Rechentechnisch verwaltetes Pfandsystem fiir Gegenstande, 
15 insbesondere fiir Einwegverpackungen r mit den folgenden 

Verf ahrenschritten: zuordnen einer Pfandnummer zu dem 
Gegenstand in einer Pf anddatenbank, zuordnen eines Pfand- 
werts zu der Pf andnummer in der Pf anddatenbank, verwenden 
des Gegenstandes in einero Oder mehreren Zwiechenschritten , 
20 zweites Erfassen der Pf andnummer und austragen derselben 

aus der Pfanddatenbank. 

2. Pfandsystem nach Anspruch l,dadurch gekenn- 
zeichnet, dass vor dem Zuordnen der Pf andnummer zu 

25 dem Gegenstand, diese aus der Pfanddatenbank abgerufen 

wird. 

3- Pfandsystem nach Anspruch 1 Oder 2, dadurch g e - 
kennzeichnet, dass die Pf andnummer erworben 
30 wird. 

4. Pfandsystem nach einem der vorhergehenden Anspruche , da- 
durch gekennzeichnet, dass der Gegen- 
stand mit der Pf andnummer versehen wird. 



35 



Pfandsystem nach einem der vorhergehenden Anspruche , da- 
durch gek nnzeichnet r dass der Pfandwert 
einer den Gegenstand abgebenden P rson ( Verbraucher ) er- 
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stattet wird. 

6- * Pfandsystem nach Anspruch 5, dadurch gekenn- 
zeichnet, dass der Pfandwert der Person bargeldlos 
gutgeschrieben wird. 

7. Pfandsystem nach Anspruch S Oder 6, dadurch ge- 
kennzeichnet, dass die Kaufdaten der abgebenden 
Person aufgenommen werden. 

8 . Pfandsystem nach Anspruch 5 oder 6, dadurch ge- 
kennzeichnet, dass die Adressdaten der abgeben- 
den Person auf genommen werden. 

15 9. Pfandsystem nach einem der vorhergehenden Anspriiche, da- 
durch gekennzeichnet, dass die Pfand- 
nummer f alschungssicher ist. 

10. Pfandsystem nach Anspruch 4 bis 9, dadurch g e - 
20 kennzeichnet, dass die Pfandnummer auf den 

Gegenstand aufgedruckt wird. 

11. Pfandsystem nach Anspruch 4 bis 9, dadurch g e - 
kennzeichnet, dass die Pfandnummer auf einen an 

25 dem Gegenstand bef estigbaren Aufkleber aufgebracht wird. 

12. Pfandsystem nach einem der vorhergehenden Anspriiche, da- 
durch gekennzeichnet, dass die Pfand- 
nummer ganz oder teilweise unter einem Siegel verdeckbar 

30 ist. 

13 • Pfandsystem nach einem der vorhergehenden Anspriiche, da- 
durch gekennzeichnet, dass das Erfassen 
der Pfandnummer mittels eines Scanners erfolgt- 



35 



14. Pfandsystem nach einem der vorhergehenden Anspriiche, da- 
durch gekennzeichnet, dass di Pfand- 
nummer mit weiteren Inf ormationen verkniipft wird. 
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15. Pf andsystem nach einem der vorhergeh nden Anspriiche r d a - 
durch gekennzeichnet, dass die Pfand- 
nummer zusatzlich mit anderen Datenbanken verglichen wird, 

5 16 . Pf andsystem fur Einwergverpackungen nach einem der vorher- 
gehenden Anspriiche f d a d u r c h gekennzeich- 
n g t, das s die Einwegverpackung bei der Ruck gab e durch 
einen Verbraucher nicht zerstfirt wird. 

10 17. Riicknahmestation fur mit einer Pfandnuxnmer versehene Ge- 
genstande, insbesondere fur Einwegverpackungert , zum Be- 
trieb mit einem in den vorgenannten Anspruchen aufgef uhr- 
ten Pfandsystem mit einer Auf nahmevorrichtung fiir den 
Gegenstand, Erf assungsmitteln zur Erfassung der Pfand- 

15 nummer des Gegenstands und einer Schnittstelle mit denen 

die Pf andriicknahmestation mit einer Pf anddatenbank zur 
Entpfandung verbindbar ist. 

• 

18. Riicknahmestation nach Anspruch 17 , dadurch ge~ 
.2 0 kennzeichnet, dass die Auf nahmevorrichtung den 

Gegenstand unentnehmbar aufnimmt. 

19. Riicknahmestation nach Anspruch 17 oder IB, dadurch 
gekennze ic h n e t, dass die Erf assungsmittel 

25 einen Scanner aufweisen. 

20. Originalitatssiegel zur Kennzeichnung eines Gegenstands 
fiir ein rechentechnisch verwaltetes Pfandsystem, mit einer 
Klebeschicht zur Befestigung an dem Gegenstand, einer auf 

30 der Klebesicht angeordneten und bedruckbaren Trager- 

schicht, die mit einer dem Gegenstand zugeordneten Pfand- 
nummer versehbar ist und einer die TrSgerschicht iiberdek- 
kenden Siegelfolie, die nur zerstorbar von der Trager- 
schicht losbar ist. 



35 



21. Computerprogramm-Produkt mit auf einem maschinenlesbarem 
Trager gespeicherten Programmcode-Mitteln, urn alle Schrit- 
t der Anspriiche 1 bis 16 durchzuf iihren, wenn das Programm 
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auf einem Computer durchgefuhrt wird« 

f 
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10 Pfandrucknahmesystem fur Einwegverpackungen 

i 

j Ziisanupsnlasguiig 



Die Erfindung betrif ft ein rechentechnisch verwaltetes Pfand- 
15 system fiir Einwegverpackungen. Zur Venneidung von Betrug durch 
Mehrf achrtickgaben wird erf indungsgemafl ein Verfahren mit den 
folgenden Verfahrensschritten vorgeschlagen: versehen des 
Gegenstandes mit einer Pfandnummer, rechentechnieches zuordnen 
eines Pfandwertes zu dem Gegenstand, rechentechnisches erf as* 
20 sen des Inhalts der Pfandnummer in einer Pf anddatenbank, ver- 
wenden des Gegenstandes in einem Oder mehreren Zwischenschrit- 
ten und zweites Erfassen der Pfandnummer und austragen dersel- 
ben aus der Pf anddatenbank (Fig* 1) . 
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Fig, 2 
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Figur 3 




Fig. 4 
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